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Das Wissen befindet sich in den Kopfen der Mitarbeiter! Auf- Dokument Ordner| Zwischenablage Schriftart F Bbsatz & Bearbeiten
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teures Wissen schnell verloren. Zudem haben Kollegen keinen
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Zugriff auf dieses Know-how und miissen somit zeitraubende
Arbeiten mehrfach erledigen. Die grosse Herausforderung ist es,
Mitarbeiter zu motivieren Ihr Wissen in einem zentralen System 4 @M

» [ Administration
» 3 Entwicklung

Screenshot mit iPhone

Home-Knopf und Ein-/Ausschalten gleichzeitig betétigen.

zu erfassen. Dies gelingt nicht, weil die bisherigen Applikatio- [ Ausschnitt eines Meniis
nen zu komplex und umsténdlich waren.

_1 Formatierungen KnowHowDBweb
_1 Print Screen mit Snipping Tool

Aus diesem Grund haben wir zusammen mit der Hochschule Luzern Plotemeracn - e

die Browser-Losung KnowHowDBweb mit dem
Haupt-Fokus ,bestechend einfach* entwickelt.

_1 Suche mit Fuzzy Logik "lanis"

» [ Marketing

‘Wer sich schon einmal gefragt hat, wie wohl die zahlreichen
IPhone-Screenshots, die man im Internet finden kann, erstellt
wurden bzw. einfach erstelit werden konnen, der sollte sich
einmal mit folgendem simplen aber sehr effektiven Trick vertraut
machen.

“on jedem Bildschirminhalt (d.h. auch aus laufenden Applications
heraus, 13sst sich ein Folo des Screens durch kurzes (1)
gleichzeifiges Dricken des Home-Knopfs und des
Ein-fAusschalters erstellen. Bei erfolgreicher Anwendung, blitzt
der Bildschirm einmal kurz auf und das erstellte Bild wird im
aktuellen Film-Album {unter dem lcon “Fotos”) abgelegt.

sches Wissensmanagement steigert die Produk-

Die Anlehnung an Microsoft Word und > 3 Personal -
Windows Explorer schafft dem Mitarbeiter Suchen -1
sofort eine gewohnte und vertraute Umge- Suchen nach: _
bung ’ : iphone & @ «
-
Der Nutzen liegt auf der Hand - Ein strategi- bages: 1 of 1 [ b
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tivitdt, senkt die Kosten und ist heutzutage ein
wichtiger Erfolgsfaktor flr jedes Unter-
nehmen. Durch den schnellen
Zugriff auf Wissen sind Mitarbei-

ter zufriedener und Unterneh-
men leistungsfahiger.

¢ Bedienbarkeit und Geschwindigkeit sind revolutionar und einzigartig
o Sofort starten dank Mietlosung (SAAS)
e Wissen zentral und einfach in einer Datenbank organisieren
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Namhafte Referenzen wie Volkswagen, Komax, ...

o Innovationspreis 2010 an der CeBIT

Seit 2003 erfolgreich am Markt

¢ Neueste Technologie und zukunftsorientiertes
Sicherheitskonzept dank der Hochschule Luzern

o Keine Schulung der Mitarbeiter notwendig

o Erweiterbar geméss Kundenwiinschen

o Zugriff von jedem Standort dank Web Technologie

o Mietlosung moglich (Installation, Updates, Wartung
und Backups entfallen)
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